
私たちは、公式・非公式にかかわらず、課題毎に関連したステークホルダー

との対話を推進しています。以下の2つは、我々が加盟している代表的な

2つの組織との対応内容です。

ステークホルダーとともに、世界を
良い方向に変えていく

NPO

公正労働協会（FLA）

NGO

サステナブル・アパレ
ル連合(SAC)

エネルギー使用、廃棄物、排水などの環境負荷の低減

1. 私たちが取引先に遵守の誓約を義務づ

けている項目が、工場従業員に明確に理解

されるように、コードオブコンダクトの多言語

化を推進しています。

2. 工場の苦情処理制度が正しく機能してい

るのか確認するため、工場従業員からの苦

情件数や内容、その対策などを、モニタリング

で確認しています。

今年度、私たちは主要な素材工場の環境負

荷を管理する方法を見直しました。エネルギ

ー使用をはじめとする様々な項目の測定、改

善を求めるSACのHIGGインデックスを導入

し、移行を進めています。この取組みにより、

将来的に、素材工場の環境負荷をより効率

的にモニタリングし、改善支援を行うことがで

きます。

1 .  取引先工場向けのコードオブコンダクトの多言語化
2 .  取引先工場におけるホットラインなどの苦情処理制度の強化

ステークホルダー

ステークホルダー

優先事項

優先事項

ＦＲの対応

ＦＲの対応

問題提起と対応

私たちのサステナビリティ戦略は、事
業を通じて、社会や環境をより良い方向
に変えることを目指しています。私たち
は、戦略にもとづく重点活動と具体的な
目標を設定し、着実に活動を推進してい
きます。常に社会と向き合い、社会から
の様々なご要望、ご意見を真摯に受け
止め、日々の企業活動に活かしていくた
めに、私たちはステークホルダーとの継
続的な対話を重視しています。

重要ステークホルダー

お客様

取引先

取引先工場の従業員

ＦＲグループの従業員

コミュニティ

株主・投資家

NGO・NPO

政府

サプライチェーンの労働環境

サプライチェーンにおける環境への影響
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